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Formulario de queja formal estatal

Una persona o una organizacidn puede presentar una queja firmada y por escrito, que alegue la violacién a la Parte
B o C de la Ley de Educacién para Personas con Discapacidades. Para obtener una descripcion completa de los
procedimientos para una queja estatal, consulte las Secciones §§ 300.151-300.153 del Titulo 34 del Cédigo Federal
de Reglamentaciones para la Parte B y las Secciones §§ 303.432-303.434 del Titulo 34 del Cddigo Federal de
Reglamentaciones para la Parte C.

Informacion del reclamante

Nombre: Parentesco con el nifo, si se alegan violaciones a la
norma con respecto a un niflo en particular
(opcional):

Direccién: Numero de teléfono y horario en el que se lo puede

encontrar en este niumero:

Numero de teléfono alternativo, si esta disponible:

Direccién de correo electrdnico, si esta disponible:

Informacién del niiio (Si se alegan violaciones a la norma sobre un nifio en particular)

Nombre: Nombre de la escuela (o Proveedor de Servicio de
Intervencion Temprana [EIS, por sus siglas en inglés]
si se alega violacion a la Parte C):

Fecha de nacimiento (opcional):

Direccion: Si el nifio no tiene hogar, informacidn de contacto
disponible para el nifio:

Mediacion

! Este es un formulario modelo que se elaboré para asistirlo en la presentacién de una queja formal estatal. No necesita usar este formulario para solicitar una
investigacidn sobre una queja; sin embargo, a menos que se indique lo contrario, toda la informacién en este formulario debe incluirse en una solicitud escrita
para la investigacidn sobre una queja. Si no proporciona toda la informacion requerida, es posible que la Oficina de Quejas del Estado determine que no se
investigue la queja.
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La mediacidn es un proceso voluntario en el cual una persona neutral asiste a las partes para que hagan un analisis
completo y lleguen a un acuerdo. Los servicios de mediacidn estan disponibles, sin costos para el reclamante, a
través de la Oficina de Audiencias de Estudiantes de la Oficina del Superintendente Estatal de Educacién (OSSE, por
sus siglas en inglés).

¢éLe interesaria una mediacién para intentar resolver la queja formal? I:l Si I:I No

Declaracion de queja formal

Describa las violaciones alegadas. Enumere y haga una lista con cada violacién alegada por separado. Describa la
violacién y especifique los hechos que se relacionen con esta, que incluyan las fechas, los nombres y los lugares. Si
es posible, adjunte copias de cualquier documento relevante que respalde los alegatos efectuados en la queja.
Incluya el nombre de la escuela, el proveedor de EIS o el organismo publico al que usted alega como infractor de la
ley IDEA en su declaracién.

Describa su resolucion propuesta del problema.

Firma: Fecha:

Debe presentar una queja completa y firmada, y cualquier documento adjunto o documentacion de respaldo se
debe enviar por correo postal, fax o correo electrénico. Si alega que existe una violacion a la Parte B, también debe
enviar una copia de la queja al Organismo de Educacién Local o cualquier otro organismo publico que corresponda
al mismo tiempo que presenta su queja formal ante la Oficina de Quejas del Estado de la OSSE. Si alega que existe
una violacidn a la Parte C, también debe enviar una copia de la queja al Proveedor de Intervenciéon Temprana o
cualquier otro organismo publico que corresponda al mismo tiempo que presenta su queja formal ante la Oficina
de Quejas del Estado de la OSSE.
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POR CORREO: Office of the State Superintendent of Education
Division of Special Education
Attn: Mary Boatright
810 First Street, NE, 5" Floor
Washington, DC 20002
POR FAX: 202-741-0227
MEDIANTE DOCUMENTO osse.IDEAstatecomplaints@dc.gov
ADJUNTO A LA DIRECCION DE
CORREO ELECTRONICO:
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