ORIENTACION SOBRE LOS AVISOS
PARA HERVIR EL AGUA

DC Water emite avisos para hervir el agua para proteger la salud publica cuando existe un riesgo en la calidad del

agua. Un aviso para hervir el agua indica que el agua de su comunidad puede contener contaminantes que pueden
causarle enfermedades si la consume. Para obtener mas informacidn y consultar las actualizaciones, visite
dcwater.com/emergencies o llame al centro de atencion, disponible las 24 horas, de DC Water al (202) 612-3400 o al centro
de servicios de DC Water al (202) 354-3600. Para registrarse para recibir alertas de DC Water y acceder a la pagina de
registro de usuarios prioritarios, visite dcwater.com/resources/emergencies/critical-customer.

I NO consuma agua directamente del grifo durante un aviso para hervir el agua. I

I Utilice agua embotellada o agua del grifo hervida y enfriada para beber y cocinar. I

RESPUESTA Y CONSIDERACIONES INMEDIATAS DE DURANTE UN AVISO, PUEDE CONTINUAR
LAS ESCUELAS E INSTALACIONES DE DESARROLLO V USANDO AGUA DIRECTAMENTE DEL GRIFO
INFANTIL: PARA LO SIGUIENTE:
e Informe el asunto de inmediato a todo el personal e Lavar las manos con jabon
para asegurarse de que los estudiantes no e Lavar los platos en el lavavajillas (si se calienta a mas de
consuman agua del grifo. 160°F o se utiliza el ciclo de desinfeccion)
o Cierre los bebederos. e Regar las plantas y el jardin
e Coloque letreros sobre lavabos y fuentes de agua e Lavarlaropa
que informen sobre el aviso. e Bafiarse, como en los vestuarios de la escuela o asear
e Informe a las familias sobre el aviso para hervir a los bebés en las instalaciones de desarrollo (se debe
el agua que afecta a la escuela o instalacion de evitar que les entre agua en los ojos, la nariz o la boca,
desarrollo infantil. y se debe bafiar con esponja a los nifios pequefios para
e Proporcione agua embotellada o hervida y enfriada evitar el consumo de agua, si es necesario)
para que los estudiantes y el personal puedan beber,
y para cocinar o preparar alimentos y bebidas. DURANTE UN AVISO, NO UTILICE AGUA
e Sino dispone de agua yJabén para el lavado de DIRECTAMENTE DEL GRIFO PARA LO SIGUIENTE:

manos, utilice un desinfectante de manos a base de
alcohol con al menos 60 por ciento de alcohol.

e Las personas con heridas abiertas o un sistema

e Cocinar (incluido lavar frutas y verduras)
Preparar bebidas (p. ej., café, limonada o agua con gas)

inmunoldgico debilitado deben tener precaucion y * Mezclar la formula para bebes
utilizar agua hervida y enfriada para bafiarse. e Beber (incluidas las mascotas del aula)

e Siladireccion de la escuela o instalacién de e Lavar heridas y consumir medicamentos
desarrollo infantil lo considera necesario, cierre el e Cepillarse los dientes
establecimiento de manera temporal o realice un e Limpiar los juguetes y las superficies lavables
cambio al aprendizaje a distancia. (se recomienda utilizar un desinfectante)

o Instalaciones de cuidado infantil: presenten un e Juegos acuaticos donde los nifios puedan ingerir agua
Informe de Incidentes Inusuales a I.a'Oﬁcina del (piscinas para ninos, mesas de aguao aspersores)
Superintendente Estatal de Educacion (OSSE) e Preparar hielo (incluidos dispensadores, bandejas

o Escuelas publicas: revisen la Orientacion para y maquinas de hielo)
la asistencia y las exenciones de la OSSE

NOTA: El agua del grifo se puede hervir y enfriar para NOTA: Deseche todo el hielo, el agua filtrada y las bebidas
beber y preparar alimentos, bebidas, formula y hielo; preparadas con agua del grifo inmediatamente antes del
cepillarse los dientes; lavar heridas, y realizar otras aviso para hervir el agua o durante este. La mayoria de
actividades que requieran agua durante el aviso para los sistemas de filtracion de agua no eliminan ni matan
hervir el agua. Consulte la pagina 2 para obtener mas las bacterias ni los virus (incluidos los filtros de agua o las
detalles. jarras que filtran agua).
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http://www.dcwater.com/emergencies
https://www.dcwater.com/resources/emergencies/critical-customer
https://osse.dc.gov/service/early-learning-complaints-and-unusual-incident-reporting
https://osse.dc.gov/page/policy-and-guidance-resources-attendance
https://osse.dc.gov/page/policy-and-guidance-resources-attendance

PARA HERVIR EL AGUA DEL GRIFO:

e Llene unaolla o tetera con agua.

e Caliente el agua hasta que salgan burbujas desde el fondo
de la olla hacia la parte superior.

e Una vez que el agua hierva, déjela hervir durante un
minuto.

e Apague la fuente de calor y deje que el agua se enfrie.

e Vierta el agua en un recipiente limpio con tapa.
Consérvela a temperatura ambiente durante 24 horas y
evite la luz solar. Si se guarda en el refrigerador, se puede
conservar durante tres dias.

ASEGURESE DE QUE EL AGUA HERVIDA HAYA ALCANZADO
LA TEMPERATURA AMBIENTE ANTES DE USARLA.

PREPARACION DE ALIMENTOS:

e Lave las frutas y verduras con agua del grifo hervida y

enfriada o con agua embotellada.

Ponga a hervir el agua del grifo durante un minuto antes

de agregar los alimentos para cocinar.

Utilice agua del grifo hervida al preparar bebidas como

café, té y limonada.

Lave las superficies donde se preparan alimentos con agua

del grifo hervida y enfriada.

Si es posible:

o Limite los alimentos del menu a aquellos que

requieren poca agua del grifo para su preparacion o
que no requieren agua.

o Se recomienda usar platos, vasos y cubiertos
desechables.

Arroje a la basura:

o Elhielo o las bebidas elaboradas con agua del grifo
sin hervir que se hayan preparado inmediatamente
antes del aviso para hervir el agua o después de este.

o Los alimentos listos para consumir preparados con
agua que podria no estar apta para el consumo (café,
jugos, gelatinas, paletas, etc.).

AL LAVAR LOS PLATOS A MANO:

e Lavey enjuague los platos normalmente utilizando agua
caliente.

e En un recipiente aparte, agregue una cucharadita de lejia

sin perfume para el hogar por cada galén de agua caliente.

e Deje en remojo en el agua los platos enjuagados durante
al menos un minuto.

e Deje que los platos se sequen al aire por completo.

NOTA: Es seguro lavar los platos en el lavavajillas si se
calienta a mas de 160°F o se utiliza el ciclo de desinfeccion.

NOTA: Limpie los juguetes y las superficies con un
desinfectante comdun.

AL ALIMENTAR A LOS BEBES:

e Sjestd amamantando, continle como de costumbre.
e Sies posible, utilice férmula lista para usar.

e Prepare la férmula concentrada o en polvo con agua
embotellada o del grifo hervida y enfriada.

o Lavey esterilice los biberones y las tetinas antes de usarlos.

e Sino puede esterilizar los biberones, utilice biberones
individuales listos para usar.

DESPUES DE QUE SE LEVANTE EL AVISO:

e Revise el mapa interactivo en dcwater.com o llame al
centro de atencion, disponible las 24 horas, de DC Water
al (202) 612-3400.

e Consulte el Plan de manejo del agua de la escuela o
instalacién y el "Plan de descarga".

e Abra los grifos de agua fria durante 10 minutos para
reemplazar el agua estancada en las tuberias con agua
fresca de la red principal. La calidad del agua puede
disminuir cuando permanece en las tuberias durante
largos periodos de tiempo. Si utiliza agua de manera
constante para realizar |la descarga del inodoro, ducharse
o lavarse las manos, esta accion es preventiva y no se
necesita implementar.

e Consulte el manual del propietario para saber como
desinfectar los electrodomésticos y los sistemas de
filtracion del hogar si se utilizan durante el aviso.

USUARIOS PRIORITARIOS DE DC WATER:

e DC Water considera a las escuelas y las instalaciones de
desarrollo infantil como usuarios prioritarios.

e Asegurese de que toda la informacidn de contacto de
las escuelas y las instalaciones de desarrollo infantil
permanezca actualizada en DC Water para recibir
informacién y alertas oportunas.

e Para obtener mas informacion, visite:

o dcwater.com/resources/emergencies/
critical-customer

o dcwater.com/emergencies
RECURSOS ADICIONALES

o DC Water

o Preguntas frecuentes sobre el aviso para hervir el
agua: dcwater.com/fag/boilwaterFAQ

o Centro de servicios: (202) 354-3600
o Calidad del agua: (202) 612-3440

o Centro de atencidn, disponible las 24 horas:
(202) 612-3400

e Uso personal del agua e higiene y saneamiento: Los
Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades
(CDC) brindan orientacién sobre la cantidad de agua que
se necesita para una buena salud, la preparacion y el
almacenamiento durante una emergencia, y orientacién
sobre cuando el agua no esta disponible o esta
contaminada.

e [nformacion para el consumidor: La Agencia de Proteccién
Ambiental (EPA) de los EE. UU. brinda informacion
y orientacién sobre la calidad del agua potable, las
emergencias, los contaminantes y la salud publica.



https://www.dcwater.com/resources/emergencies/critical-customer
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http://www.dcwater.com/emergencies
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