
Capital Quality apoya el desarrollo profesional continuo para los 
profesionales de la educación de la primera infancia, informa 
las tasas de subvenciones y proporciona información para las 
familias.

Comience su viaje con Capital Quality para conectarse con los 
recursos que ayudan a que su programa de aprendizaje temprano 
sea lo mejor posible.

Su viaje con Capital Quality

Para más información, visite osse.dc.gov o envíe un correo electrónico a 
osse.delcommunications@dc.gov

Emisión de licencias

Los centros que tienen un 
Acuerdo de Proveedor para 
Servicios de Cuidado Infantil 
Subvencionado con OSSE 
se 
inscriben automáticamente 
en
Capital Quality, pero 
se alienta a todos los 
centros de desarrollo 
infantil autorizados a 
participar.

Se asigna un 
facilitador 
de calidad.

Inscripción

Facilitación de calidad

Calidad mejorada del 
programa

Observaciones
Contratistas independientes 
y capacitados realizan las 
observaciones de CLASS, 
ITERS-R y FCCERS-R en cada 
centro.

Reciba instrucción específica, 
desarrollo profesional, 
capacitación y recursos para 
ayudar a su programa a alcanzar 
sus objetivos de mejoramiento 
de la calidad. 

Revise objetivos o 
establezca nuevos 
objetivos según sea 
necesario.

Facilitación de calidad

Mejoramiento
continuo de la 
calidad

Monitoree, rastree y mida 
su progreso hacia sus 
objetivos.

Al centro se le asigna su designación 
de Capital Quality en función de los 
resultados de CLASS, ITERS-R o 
FCCERS-R.

La designación de Capital 
Quality se publicará en 
mychildcaredc.org

Los centros reciben informes de 
resultados a nivel de programa.

Reciba asistencia técnica para ayudarlo a 
entender las observaciones, 
la Escala Revisada de Calificación Ambiental 
para Bebés y Niños Pequeños (ITERS-R), la 
Escala Revisada de Calificación Ambiental 
para el Cuidado Infantil Familiar (FCCERS-R) 
y/o el Sistema de Calificación de Evaluación 
en el Aula (CLASS).

Participe en comunidades de práctica (CoP).

Desarrolle un plan de mejoramiento de 
la calidad .


