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• Las siguientes personas deben completar los procesos de verificación de antecedentes 
penales y del registro de abuso y negligencia infantil a través del proceso exigido por la 
Oficina del Superintendente Estatal de Educación (OSSE) antes empezar a trabajar u 
ofrecerse como voluntarios en una instalación de desarrollo infantil en el DC y cada tres 
años a partir de entonces:

• Proveedores de cuidado infantil

• Empleados actuales

• Futuros empleados

• Voluntarios

• Personas cuyas actividades implican el cuidado o la supervisión de menores o el acceso sin 
supervisión a los mismos (p. ej., personas mayores de 18 años que viven en un hogar de 
desarrollo infantil o en un hogar de desarrollo infantil extendido).

• Estas personas se denominan en conjunto como "personal de cuidado infantil" a lo 
largo de esta guía. 

Acerca del proceso de verificación de antecedentes
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• La verificación de antecedentes penales debe incluir una búsqueda en el Registro 
Nacional de Delincuentes Sexuales (NSOR) del Centro Nacional de Información sobre la 
Delincuencia, una verificación de huellas dactilares de la Agencia Federal de 
Investigaciones (FBI) y verificaciones de los registros penales estatales y los registros de 
delincuentes sexuales en cada estado en el que el personal de cuidado infantil haya 
vivido en los últimos cinco años.

• La verificación del registro de abuso y negligencia infantil incluye una búsqueda en los 
registros estatales de abuso y negligencia infantil. El personal de cuidado infantil debe 
completar una verificación del registro de abuso y negligencia infantil en el DC y en cada 
estado en el que haya vivido en los últimos cinco años.

• Puede encontrar más información disponible aquí. 

Acerca del proceso de verificación de antecedentes 
(continuación)
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https://osse.dc.gov/page/criminal-background-check-and-child-abuse-and-neglect-registry-check-information-child-care


• El personal de cuidado infantil debe seguir los pasos de esta guía para completar los 
procesos de verificación de antecedentes penales y del registro de abuso y negligencia 
infantil.

• Todo el personal de cuidado infantil debe completar los pasos detallados en la sección 1, 
sección 2 y sección 5.

• El personal de cuidado infantil que actualmente vive en Maryland o que vivió en 
Maryland en los últimos cinco años también debe completar los pasos detallados en la 
sección 3 y sección 6.

• El personal de cuidado infantil que vive actualmente en Virginia o que vivió en Virginia en 
los últimos cinco años también debe completar los pasos detallados en la sección 7.

• El personal de cuidado infantil que haya vivido en un estado que no sea el DC, Maryland o 
Virginia en los últimos cinco años también debe completar los pasos detallados en la 
sección 4 y sección 8.

• Si tiene preguntas, comuníquese con OSSE.ChildCareLicensing@dc.gov.

Cómo utilizar esta guía
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Sección 1
Cómo completar una verificación de 
antecedentes penales usando 
ApplicationStation

*Obligatorio para todo el 
personal de cuidado infantil



Paso 1: Acceda a su enlace único desde ApplicationStation

• Recibirá un correo electrónico de 
applicationstation@truescreen.com. 
En el correo electrónico se incluirá 
información sobre cómo completar 
una verificación de antecedentes de 
ApplicationStation.

• La invitación por correo electrónico 
incluye un enlace único específico para 
su número de caso. No comparta su 
enlace único con otras personas.

• Haga clic en su enlace único. Si el 
enlace no funciona, cópielo y péguelo 
en el navegador.
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Haga clic 
aquí
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Paso 2: Regístrese o inicie sesión

• Luego de hacer clic en su enlace único, 
se lo redirigirá a la página de inicio de 
sesión de ApplicationStation.

• Si es la primera vez que accede a 
ApplicationStation, haga clic en "Sign 
up" (Registrarse) y continúe con el 
paso 3.

• Si ya utilizó ApplicationStation 
anteriormente, haga clic en "Log in" 
(Iniciar sesión) y continúe con el paso 
6.
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Paso 3: Acuerdo de consentimiento

• Lea el Acuerdo de consentimiento y 
haga clic en "I agree" (Acepto).
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Haga clic 
aquí



Paso 4: Cree la cuenta

• Complete todos los campos: 

• Correo electrónico

• Nombre de usuario

• Contraseña

• Confirmar contraseña

• Nombre

• Apellido

• Teléfono celular

• Importante: Para usar la verificación de 
dos pasos por SMS (mensaje de texto), 
ingrese un número de teléfono válido.
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Paso 4 (continuación): Cree la cuenta

• Seleccione tres preguntas de seguridad 
y proporcione las respuestas para cada 
una.

• Haga clic en "Continue" (Continuar).
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Paso 5: Verifique la cuenta

• Se enviará un correo electrónico con 
un código de verificación a la dirección 
de correo electrónico proporcionada.

• Inicie sesión en su correo electrónico 
para obtener el código de verificación.

• Ingrese el código de verificación y, a 
continuación, haga clic en "Complete 
Registration" (Completar el registro).
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Ingrese aquí el 
código de 

verificación



Paso 6: Inicie sesión

• Ingrese su nombre de usuario y 
contraseña. 

• Haga clic en "Login" (Iniciar sesión).

• Importante: Si olvidó su nombre de 
usuario o contraseña, haga clic en 
"Forgot username?" (¿Olvidó su 
nombre de usuario?) o "Forgot 
password?" (¿Olvidó su contraseña?) y 
siga las instrucciones.
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Paso 7: Verificación de dos pasos

• Se enviará un código de verificación a 
la dirección de correo electrónico o al 
número de teléfono celular que 
proporcionó al crear su cuenta. 

• Ingrese el código de verificación y haga 
clic en "Continue" (Continuar).
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Paso 8: Formularios

• Luego de iniciar sesión, accederá a 
la página "Forms" (Formularios). 
Para crear un nuevo formulario, 
haga clic en "+ Start New Form" (+ 
Crear nuevo formulario).

• Si ya había ingresado y desea 
terminar de completar un 
formulario que inició 
anteriormente, haga clic en 
"Continue" (Continuar).
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Haga clic 
aquí



Paso 9: Formularios de autorización

• Ingrese su apellido.

• El número de referencia del caso 
se completará automáticamente.

• Haga clic en "Proceed" 
(Continuar).

8/21/2026 15

Haga clic 
aquí



Paso 10: Ingrese su información personal

• Complete la sección "Personal Information" 
(Información personal). Todos los campos marcados con 
un asterisco son obligatorios.

• Nombre

• Apellido

• País

• Dirección

• Ciudad/Pueblo

• Estado

• Código postal

• Habitante desde

• Número de Seguro Social (SSN) de EE. UU., número de 
Seguro Social (SIN) de Canadá u otro número de 
identificación de otro país

• Fecha de nacimiento

• Teléfono

• Correo electrónico

• Haga clic en "Save & Continue →" (Guardar y 
continuar).
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Paso 11: Otros nombres

• Si se lo conoce con otros nombres o ha 
utilizado otros nombres, incluido un 
apellido de soltera, seleccione "Yes" 
(Sí). A continuación, haga clic en "+ 
Add Other Name" (Agregar otro 
nombre).

• Si no tiene otros nombres, seleccione 
"No". A continuación, haga clic en 
"Save & Continue →" (Guardar y 
continuar).
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Paso 12: Otras direcciones

• Si tiene otras direcciones, seleccione 
"Yes" (Sí). A continuación, haga clic en 
"+ Add Other Address" (Agregar otra 
dirección).

• Si no tiene otras direcciones, 
seleccione "No". A continuación, haga 
clic en "Save & Continue →" (Guardar 
y continuar).
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Paso 13: Lea el Formulario de divulgación de verificación de 
antecedentes

• Lea el formulario.

• Seleccione "I acknowledge​ that I have 
read the information above" 
(Reconozco que he leído la 
información anterior).

• Seleccione "Save & Continue →" 
(Guardar y continuar).
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aquí



Paso 14: Lea las divulgaciones de los estados

• Lea las divulgaciones.

• Seleccione "I acknowledge that I have 
read the information above" 
(Reconozco que he leído la 
información anterior).

• Haga clic en "Save & Continue →" 
(Guardar y continuar).
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Haga clic 
aquí



Paso 15: Firme el Formulario de autorización para la 
verificación de antecedentes

• Seleccione "I will provide a mouse or 
touchpad signature (preferred 
method if possible)" (Proporcionaré 
una firma con el mouse o el panel 
táctil [método preferido si es posible]).

• Dibuje su firma en el recuadro usando 
el mouse o el panel táctil. Haga clic en 
"Apply Signature" (Aplicar firma).

• Seleccione "I agree"​ (Estoy de 
acuerdo).

• Haga clic en "Save & Continue" → 
(Guardar y continuar).

8/21/2026 21

Haga clic 
aquí

Haga clic 
aquí

Firme 
aquí

Haga clic 
aquí



Paso 16: Complete el Formulario de declaración de
verificación de antecedentes penales

• Revise el formulario.
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Paso 16 (continuación): Complete el Formulario de declaración 
de verificación de antecedentes penales​

• Responda las preguntas.

• Seleccione "I will provide a mouse or 
touchpad signature (preferred method 
if possible)" (Proporcionaré una firma 
con el mouse o el panel táctil [método 
preferido si es posible]).

• Dibuje su firma en el recuadro usando el 
mouse o el panel táctil. Haga clic en 
"Apply Signature" (Aplicar firma). 

• Seleccione "I agree"​ (Estoy de acuerdo).

• Haga clic en "Save & Continue" → 
(Guardar y continuar).

8/21/2026 23

Haga clic 
aquí

Proporcione 
respuestas

Haga clic 
aquí

Haga clic 
aquí



Paso 17: Adjunte los documentos

• No es necesario presentar documentos 
adicionales.

• Haga clic en "Continue" → 
(Continuar).
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Paso 18: Revise el resumen

• Revise su información.

• Si necesita hacer cambios en la 
información, haga clic en "Edit" 
(Editar).
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Paso 18 (continuación): Revise el resumen

• Si la información es correcta, haga clic 
en "Continue →" (Continuar).
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Haga clic 
aquí



Paso 19: Envíe los formularios

• Si accede a la página "Submit Forms" 
(Enviar formularios) y necesita editar 
su solicitud, haga clic en "← Back" 
(Volver) o seleccione la sección que 
desea editar en el lado izquierdo, en 
"Sections" (Secciones).

• Cuando esté listo para enviar su 
solicitud, haga clic en "Submit Forms 
→" (Enviar formularios).

• Importante: No puede editar la 
solicitud después de hacer clic en 
"Submit Forms →" (Enviar 
formularios).
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Sección 2
Completar una verificación de huellas 
dactilares del FBI y verificaciones de 
huellas dactilares estatales para el DC y 
Virginia

*Obligatorio para todo el 
personal de cuidado infantil



Paso 1: Solicite una cita para la verificación de 
antecedentes del FBI

• Ingrese en 
go.nemoqappointment.com/Booking
/Booking/Index/dc876re9gh. 

• En la sección "New appointment" 
(Nueva cita), en el campo "Service" 
(Servicio), seleccione "Fingerprints – 
Employment" (Huellas dactilares - 
Empleo).

• Haga clic en "Make an appointment" 
(Programar una cita).
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Paso 2: Acepte los términos y condiciones

• Lea el acuerdo.

• Haga clic en "I agree to the terms and 
conditions" (Acepto los términos y 
condiciones).

• Haga clic en "Next" (Siguiente).

• Importante: La OSSE paga la tarifa de 
verificación de antecedentes de $35. 
Su empleador le proporcionará un 
código de facturación que deberá 
utilizar en su cita.
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Paso 3: Seleccione la hora y la fecha

• Haga clic en el icono del calendario.

• Aparecerá un calendario. Seleccione la 
fecha en la que desea programar su 
cita.

• Haga clic en "Search time" (Buscar 
hora).

• Importante: Las verificaciones de 
antecedentes del MPD se realizan en 
441 Fourth St. NW, Suite 550 South, 
Washington, DC 20001.
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Paso 3 (continuación): Seleccione la hora y la fecha

• Aparecerán franjas horarias para la 
fecha seleccionada. Los horarios que 
aparecen en verde están disponibles 
para reservar. 

• Seleccione una hora para la cita en la 
fecha que prefiera y haga clic en 
"Next" (Siguiente).  
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Paso 4: Datos personales

• Ingrese su nombre y apellido.

• Haga clic en "Next" (Siguiente).  
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Paso 5: Complete la información de contacto
• En la sección "Contact information" 

(Información de contacto), ingrese su 
dirección de correo electrónico y su número 
de teléfono celular.

• En "Confirmation type" (Tipo de 
confirmación), seleccione "Email" (Correo 
electrónico).

• Deberá enviar a su empleador un comprobante 
de la confirmación de su correo electrónico.

• En "Reminder type" (Tipo de recordatorio) 
seleccione cómo desea que se le recuerde su 
cita (Correo electrónico o SMS [mensaje de 
texto]).

• En la sección "Additional information" 
(Información adicional), ingrese el nombre 
de la instalación de desarrollo infantil 
donde trabaja y su tipo de personal. 

• Haga clic en "Next" (Siguiente). 
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Paso 6: Confirme la cita

• Revise la información. 

• Si la información es correcta, haga clic 
en "Confirm appointment" (Confirmar 
cita).

• Recibirá un correo electrónico de 
confirmación del MPD. Reenvíe el 
correo de confirmación a su 
empleador. Su empleador debe subir 
el correo electrónico de confirmación 
al sistema de concesión de licencias de 
la OSSE.

• Si necesita realizar cambios, haga clic 
en "Back" (Volver).
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Si necesita modificar o cancelar su cita

• Para editar o cancelar su cita, 
acceda al sistema de citas del 
MPD.

• En la sección "Edit/Cancel 
appointment" (Editar/Cancelar 
cita), ingrese su número de 
confirmación y su correo 
electrónico o número de 
teléfono.

• Haga clic en "Edit appointment" 
(Editar cita).
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• Asegúrese de llegar a tiempo a su cita.

• Lleve una identificación vigente emitida por el gobierno.

• Su empleador le proporcionará un código de facturación que deberá presentar en su 
cita. 

• Cuando llegue para la toma de huellas dactilares y su procesamiento, proporcione el 
código de facturación al MPD.

• Si no proporciona el código de facturación al MPD, usted será responsable de pagar la 
tarifa de $35.

• Los resultados de la verificación de sus huellas dactilares, que incluye la verificación del 
FBI y las verificaciones estatales del DC y Virginia (según corresponda), se enviarán 
directamente a la OSSE.

Paso 8: Complete la cita
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Sección 3
Completar una verificación de 
huellas dactilares para Maryland



• El personal de cuidado infantil que vive actualmente en Maryland o que haya vivido en 
Maryland en los últimos cinco años debe completar una verificación de huellas dactilares para 
ese estado.

• Las verificaciones de antecedentes en Maryland se realizan en una oficina de atención al 
público del Sistema de Información de Justicia Penal (CJIS) o en un proveedor privado 
autorizado en Maryland.

• El personal de cuidado infantil es responsable de programar una cita en una oficina del CJIS o 
con un proveedor privado autorizado.

• Ingrese en dpscs.maryland.gov/publicservs/fingerprint.shtml para obtener orientación sobre 
cómo completar la verificación de antecedentes en Maryland. 

• Después de programar su cita para la verificación de antecedentes en Maryland, recibirá un 
correo electrónico de confirmación del proveedor de verificación de antecedentes que haya 
seleccionado. Debe compartir una copia de la confirmación con su empleador. 

• Una vez completada la verificación de antecedentes, sus resultados para Maryland se 
enviarán directamente a la OSSE. 

Programar una verificación de antecedentes (huellas 
dactilares) para Maryland
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Cómo completar la solicitud de preinscripción de Livescan
• Antes de su cita, complete la solicitud de 

preinscripción de Livescan.

• Complete todos los campos de la sección "Applicant 
Information" (Información del solicitante).

• No complete la sección Individual. 

• En la sección "Agency" (Agencia): 

• Seleccione "Private Party Petition" (Petición de parte 
privada). 

• NO seleccione "Child Care" (Cuidado infantil).

• En los campos "Agency Authorization Number" 
(Número de autorización de la agencia) y "ORI Number" 
(Número de ORI), ingrese los números que le haya 
proporcionado su empleador.

• En el campo "Position Applied" (Puesto solicitado)
ingrese el tipo de personal (por ejemplo, docente, 
docente auxiliar, cuidador asociado en el hogar, etc.).

• Deberá traer una copia impresa de su solicitud 
completa a su cita.
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• Copia impresa de su Solicitud de preinscripción de Livescan completa.

• Forma válida de identificación con foto emitida por el gobierno.

• Pago de las tarifas asociadas.

• Importante: Las tarifas y los métodos de pago aceptados varían según el proveedor de huellas 
dactilares. Consulte con el proveedor que haya seleccionado para obtener más información 
sobre las tarifas y los métodos de pago aceptados.

Qué llevar a su cita para la verificación de antecedentes
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• Comuníquese con su empleador si:

• Necesita el número de autorización de la agencia o el número de ORI.  

• No está seguro de su tipo de personal.

• Póngase en contacto con el proveedor de verificación de antecedentes seleccionado si:

• Tiene preguntas relacionadas con las tarifas y los métodos de pago.

• Tiene preguntas relacionadas con su cita.

• Póngase en contacto con servicios al cliente del CJIS si:

• Tiene preguntas generales relacionadas con el proceso de verificación de antecedentes en 
Maryland. 

¿A dónde dirigir las preguntas? 
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Sección 4
Completar una verificación de huellas 
dactilares para un estado que no sea el 
DC, Maryland o Virginia



• El personal de cuidado infantil que haya vivido en un estado que no sea el DC, Maryland o Virginia en 
los últimos cinco años deberá completar una verificación de huellas dactilares en dicho estado.

• Cada estado tiene su propio proceso de verificación de huellas dactilares. El personal de cuidado 
infantil debe consultar con el estado donde debe completar una verificación de antecedentes para 
obtener más información sobre el procedimiento y las tarifas correspondientes.

• El personal de cuidado infantil que participe en una verificación estatal de huellas dactilares en un 
estado que no sea el DC es responsable de compartir con su empleador la prueba de que ha 
programado una cita para la toma de huellas dactilares. Posteriormente, el empleador presentará a la 
OSSE la prueba de la cita.

• El personal de cuidado infantil que participe en una verificación de huellas dactilares estatal fuera del 
DC o Maryland es responsable de compartir los resultados de dicha verificación con su empleador. El 
empleador deberá entonces presentar los resultados a la OSSE.

• Recordatorio: La verificación de huellas dactilares del FBI realizada por el MPD incluye verificaciones 
de huellas dactilares estatales para el DC y Virginia. El personal de cuidado infantil que vive 
actualmente en el DC o Virginia, o que haya vivido en el DC o Virginia en los últimos cinco años, no 
necesita completar una verificación adicional de huellas dactilares para esos estados. La verificación 
de huellas dactilares del FBI realizada por el MPD incluye verificaciones para el DC y Virginia (consulte 
la sección 2 para obtener instrucciones sobre cómo programar una verificación de huellas dactilares 
con el MPD).

Completar una verificación de antecedentes en un estado 
que no sea el DC, Maryland o Virginia
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Sección 5
Completar una verificación del registro de 
abuso y negligencia infantil para el DC

*Obligatorio para todo el 
personal de cuidado infantil



Paso 1: Complete el formulario del Registro de Protección de 
Menores de la Agencia de Servicios para Niños y Familias (CFSA)

• Ingrese en 
octo.quickbase.com/nav/app/bt
uystm5d/action/appoverview. 

• Desplácese hacia abajo y haga 
clic en "Create New 
Application" (Crear nueva 
aplicación).

8/21/2026 46

Haga clic 
aquí

https://octo.quickbase.com/nav/app/btuystm5d/action/appoverview
https://octo.quickbase.com/nav/app/btuystm5d/action/appoverview


Paso 2: Motivo de la verificación del Registro de Protección 
de Menores (CPR) 

• En la sección "Type of Check" (Tipo de 
verificación), seleccione "Initial Check" 
(Verificación inicial) si es la primera vez 
que realiza una CPR en el DC. Seleccione 
"Renewal Check" (Verificación de 
renovación) si ya ha completado una CPR 
en el DC anteriormente.

• En la sección "Request Purpose" 
(Propósito de la solicitud), seleccione 
"Employment" (Empleo).

• En la sección "Applicant Role" (Función 
del solicitante), seleccione "Employee" 
(Empleado) si es personal de cuidado 
infantil. Seleccione 
"Intern/Volunteer/Student" 
(Becario/Voluntario/Estudiante) si es 
voluntario.
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Paso 3: Información del empleador/solicitante

• Inserte el nombre de la instalación 
de desarrollo infantil donde 
trabaja o es voluntario, así como 
su información de contacto y 
dirección.
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• En la pregunta "Does a Third Party Need the Results?" (¿Necesita un tercero los resultados?), seleccione "Yes" 
(Sí).

• En la sección "Third Party/Channeler Contact Person" (Persona de contacto del tercero/canalizador), inserte 
Carolyn Taylor.

• En la sección "Contact Person Phone Number" (Número de teléfono de la persona de contacto), introduzca 
202-445-3871.

• En la sección "Channeler/Third Party Organization" (Organización del canalizador/tercero), inserte OSSE.

• En la sección "Contact Person Email" (Correo electrónico de la persona de contacto), inserte 
OSSE.ChildCareBackgroundCheck@dc.gov. 

Paso 4: Información de terceros/canalizadores
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• Ingrese su información. Asegúrese de 
completar todos los campos obligatorios.

• Nombre

• Segundo nombre (si corresponde)

• Apellido

• Fecha de nacimiento

• Sexo

• Número del Seguro Social (si corresponde)

• Correo electrónico 

• Número de teléfono

• Tipo de teléfono

Paso 5: Información del solicitante 
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• Si actualmente o anteriormente utilizó otro(s) nombre(s), complete esta sección.

Paso 6: Nombre alternativo (Otros nombres)
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Paso 7: Historial de direcciones del solicitante

• Seleccione su estado de residencia en el 
Distrito de Columbia.

• Ingrese información sobre su dirección 
actual.

• Si vivió en otra(s) dirección(es) durante 
los últimos cinco años, seleccione "Add 
another address" (Agregar otra 
dirección) y complete todos los campos. 
Repita el procedimiento para cualquier 
dirección adicional necesaria.

• Una vez que haya ingresado todas sus 
direcciones, seleccione "I certify that I 
have provided a full five (5) years of 
address history" (Certifico que he 
proporcionado un historial completo de 
direcciones de cinco (5) años).

8/21/2026 52

Haga clic 
aquí



• Ingrese la información de todos los niños o miembros del grupo familiar.

• Seleccione "Add another person" (Agregar otra persona) si tiene varios niños o 
miembros en su grupo familiar.

Paso 8: Solicitud para niños y miembros del grupo familiar
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Paso 9: Identificación con foto emitida por el gobierno
• En la sección "Government-issued Photo ID Front" 

(Anverso del documento de identidad con foto 
emitido por el gobierno), haga clic en "Choose 
File" (Elegir archivo).

• Suba una copia legible del anverso de su 
identificación con foto emitida por el gobierno 
(p. ej., permiso de conducir, pasaporte, 
identificación militar).

• La identificación debe incluir su nombre legal y 
fecha de nacimiento. 

• Seleccione "My Photo ID does NOT have the 
date of birth on the front" (Mi identificación con 
foto NO tiene la fecha de nacimiento en el 
anverso) si su identificación no tiene su fecha de 
nacimiento en el anverso. En la sección "Photo 
ID-Back (only needed if DOB is on the back)" 
(Reverso de la identificación con foto [solo es 
necesario si la fecha de nacimiento está en el 
reverso]), haga clic en "Choose File" (Elegir 
archivo) y suba una copia legible del reverso de 
su identificación.
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• Lea los reconocimientos.

• Seleccione "I Consent" (Doy mi consentimiento).

• Haga clic en "Submit" (Enviar).

Paso 10: Consentimiento del solicitante
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• La CFSA enviará los resultados de su verificación del CPR directamente a la OSSE. Si, en 
su lugar, usted recibe el resultado, es su responsabilidad compartirlo con su empleador.

• Para obtener más información sobre la solicitud de verificación del CPR, ingrese en: 
cfsa.dc.gov/service/child-protection-register-cpr#gsc.tab=0 

• Si tiene alguna pregunta, comuníquese con la CFSA por correo electrónico a 
cfsa.cpr@dc.gov o por teléfono al (202) 727-8885.

Más información y dónde obtener ayuda
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Sección 6
Completar una verificación del registro 
de abuso y negligencia infantil para 
Maryland



• El personal de cuidado infantil que vive actualmente en Maryland o que haya vivido en 
Maryland durante los últimos cinco años debe completar una verificación en el registro 
de abuso y negligencia infantil de ese estado.

• El Departamento de Servicios Humanos de Maryland es responsable de las 
verificaciones del registro de abuso y negligencia infantil en Maryland, que se conocen 
como Verificaciones de Adam Walsh.

• Tenga en cuenta que el personal de cuidado infantil es responsable del pago de 
cualquier tarifa asociada con la Verificación de Adam Walsh.

Completar una verificación del registro de abuso y 
negligencia infantil para Maryland
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• En Maryland existen dos maneras de completar una Verificación de Adam Walsh: 

1.) Utilice el portal MyMDBenefits. Las instrucciones para usar el portal están disponibles aquí.

2.) Complete el paquete de verificación de antecedentes de los Servicios de Protección Infantil 
(CPS) y envíelo por correo a:

Maryland Department of Human Services, Social Services Administration

CPS Background Clearance Unit

25 S. Charles St., 11th floor,

Baltimore, MD 21201

• Si tiene preguntas relacionadas con las Verificaciones de Adam Walsh, envíe un correo 
electrónico a mdcps.clearances1@maryland.gov. 

Cómo completar una Verificación de Adam Walsh
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• Recibirá los resultados de su Verificación de Adam Walsh del Departamento de Servicios 
Humanos de Maryland. 

• Debe entregar una copia de los resultados a su empleador.

• Su empleador debe cargar los resultados en el sistema de concesión de licencias de la 
OSSE para que los revise.

Qué hacer después de recibir sus resultados
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Sección 7
Completar una verificación de 
abuso y negligencia infantil 
para Virginia 



• El personal de cuidado infantil que vive actualmente en Virginia o que haya vivido en 
Virginia durante los últimos cinco años debe completar una verificación en el registro 
de abuso y negligencia infantil de ese estado.

• La Oficina de Investigaciones de Antecedentes del Departamento de Servicios Sociales 
de Virginia es responsable de las verificaciones de abuso y negligencia infantil en 
Virginia.

• Tenga en cuenta que usted es responsable del pago de cualquier tarifa relacionada con 
la verificación de antecedentes de abuso y negligencia infantil.

Completar una verificación del registro de abuso y 
negligencia infantil en Virginia

8/21/2026 62

https://www.dss.virginia.gov/office-of-background-investigations/
https://www.dss.virginia.gov/office-of-background-investigations/


• Complete todos los campos obligatorios en el Formulario de divulgación de información del 
Registro Central (español). 

• En la sección "Purpose of Search" (Propósito de la búsqueda), seleccione "Adam Walsh Law" (Ley de Adam 
Walsh).

• En la sección identificada como "MAIL SEARCH RESULTS TO: Agency, Individual or Authorized Agency 
Requesting Search" (ENVIAR RESULTADOS DE LA BÚSQUEDA POR CORREO A: Agencia, persona o agencia 
autorizada que solicita la búsqueda) ingrese el nombre, la dirección, el número de teléfono y la dirección de 
correo electrónico de la instalación de desarrollo infantil donde trabaja o es voluntario.

• Si tiene preguntas, envíe un correo electrónico a crs_operations@dss.virginia.gov.​

Cómo completar una verificación de abuso y negligencia 
infantil en Virginia
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• Se requiere una tarifa de $12 por cada búsqueda. El pago debe acompañar a los 
formularios de búsqueda. Solo se aceptarán giros postales, cheques comerciales/de 
empresa o cheques de caja. Todos los giros postales, cheques comerciales/de empresa 
o cheques de caja deben hacerse a nombre de: Virginia Department of Social Services. 

• No se aceptarán cheques personales ni efectivo. La Oficina de Investigaciones de 
Antecedentes del Departamento de Servicios Sociales de Virginia cobrará una tarifa de 
$50 por cada cheque devuelto.

• Envíe por correo su formulario completo y firmado, junto con el pago, a:

Virginia Department of Social Services

Office of Background Investigations, 2nd Floor

5600 Cox Road 

Glen Allen, VA 23060

Cómo completar una verificación del registro de abuso y 
negligencia infantil en Virginia (continuación)
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• Recibirá sus resultados del registro de abuso y negligencia infantil del Departamento de 
Servicios Sociales de Virginia.

• Debe entregar una copia de los resultados a su empleador.

• Su empleador debe cargar los resultados en el sistema de concesión de licencias de la 
OSSE para que los revise.

Qué hacer después de recibir sus resultados
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Sección 8
Completar una verificación del registro 
de abuso y negligencia infantil para un 
estado que no sea el DC, Maryland o 
Virginia 



• El personal de cuidado infantil que haya vivido en un estado que no sea el DC, Maryland 
o Virginia durante los últimos cinco años debe completar una verificación en el registro 
de abuso y negligencia infantil de ese estado.

• Cada estado maneja su propio proceso de verificación del registro de abuso y 
negligencia infantil. El personal de cuidado infantil debe consultar con el estado donde 
debe completar una verificación para obtener más información sobre el procedimiento 
y las tarifas correspondientes.

• El personal de cuidado infantil que participe en una verificación del registro de abuso y 
negligencia infantil fuera del DC, Maryland o Virginia es responsable de compartir los 
resultados de dicha verificación con su empleador. El empleador deberá entonces 
presentar los resultados a la OSSE.

Completar una verificación del registro de abuso y negligencia 
infantil para un estado que no sea el DC, Maryland o Virginia
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¿Tiene preguntas?



• Si tiene preguntas generales relacionadas con el proceso de verificación de antecedentes 
penales para el personal de cuidado infantil, envíe un correo electrónico a 
OSSE.ChildCareLicensing@dc.gov. 

• Si tiene preguntas relacionadas con ApplicationStation, comuníquese con el servicio de atención 
al cliente al 1-800-803-9042.

• Si tiene preguntas relacionadas con el portal de citas del MPD, llame al MPD al (202) 727-4275.

• Si tiene preguntas relacionadas con las huellas dactilares en Maryland, llame al CJIS al (410) 
764-4501.

• Si tiene preguntas relacionadas con una verificación del registro de abuso y negligencia infantil 
del DC, comuníquese con la CFSA por correo electrónico a cfsa.cpr@dc.gov o por teléfono al 
(202)-727-8885.

• Si tiene preguntas relacionadas con una verificación del registro de abuso y negligencia infantil 
de Maryland, envíe un correo electrónico a mdcps.clearances1@maryland.gov. 

• Si tiene preguntas relacionadas con la verificación del registro de abuso y negligencia infantil de 
Virginia, envíe un correo electrónico a crs_operations@dss.virginia.gov.

¿Tiene alguna pregunta o necesita ayuda? 
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