
TABLE IX‐A:  OVERVIEW OF RESOLUTION PROCESS FOR OSSE‐ADJUDICATED COMPLAINTS 
 
 
 
Figure 1 – OSSE‐Adjudicated Complaint with findings of violation and on‐site investigation or monitoring deemed necessary (120 days) 
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Figure 2 – OSSE‐Adjudicated Complaint with findings but on‐site investigation or monitoring deemed unnecessary (90 days) 
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Figure 3 – OSSE‐Adjudicated Complaint with no findings of violation (30 days) 
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